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RESUMO: Introducio: o cancer de mama ¢ a doenga que mais acomete e mata mulheres no mundo
todo, cujo diagndstico precoce ¢ imprescindivel para um prognoéstico favoravel e aumento da qualidade de
vida. Objetivo: avaliar e descrever o sentimento da mulher diante do diagnostico de cancer de mama.
Material e método: estudo exploratério de abordagem qualitativa a partir da revisdo de relatos de
mulheres acometidas pelo cancer, publicados numa plataforma digital de videos dos tltimos cinco anos.
Resultado: medo, inseguranga ¢ tristeza foram os sentimentos mais presentes nos relatos, prevalecendo o
medo, seja relacionado a possibilidade da morte, seja relacionado a situagdo ou mesmo a vivéncia de um
processo desconhecido. Conclusio: o diagnodstico do cancer ¢ motivo de temor e afeta a percepgdo da
sexualidade e da propria imagem corporal da mulher. O acolhimento ¢ necessario por meio de um
atendimento humanizado, qualificado, que envolva também familiares ¢ entes queridos.

Palavras-chave: Cancer de mama, Sentimentos, Diagndstico, Mamografia, Quimioterapia,
Hormonioterapia.

ABSTRACT: Introduction: Breast cancer is the disease that most affects and kills women worldwide,
an early diagnosis is essential for a favorable prognosis and increase life quality. Objective: evaluate and
describe the woman's feeling through the diagnosis of breast cancer. Methods: exploratory study in a
qualitative approach from the reports of women diagnosed with cancer published in a digital video
platform of the last 5 years. Results: fear, insecurity and sadness were the most present feelings in the
reports, with fear prevailing, whether related to possibility of death, to the situation or even to the
experience of an unknown process. Conclusion: the diagnosis of cancer is a reason for fear and affects
the perception of sexuality and the woman's own body. The treatment is necessary through a humanized,
qualified service that also involves family members and loved ones.
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Introduciao

As mamas exercem grande poder na constru¢cdo da autoimagem feminina e
fundamental importancia como fonte de alimentacdo ao filho, exercendo simbologia de
feminilidade, sexualidade e erotismo. O recebimento do diagnostico de um cancer neste
orgdo, traz consigo sentimentos relacionados ao tratamento e sua terapéutica, capazes de
afligir a autoimagem feminina, desencadeando impactos imensuraveis a mulher (MAIA,
et al,2019).

Cancer ¢ um termo que abrange mais de 100 diferentes tipos de doengas
malignas que tém em comum o crescimento desordenado de células, que podem invadir
tecidos adjacentes ou oOrgdos a distancia. Dividindo-se rapidamente, estas células
tendem a ser muito agressivas e incontrolaveis, determinando a formag¢do de tumores,
que podem espalhar-se para outras regides do corpo (INCA, 2020).

O cancer de mama ¢ a primeira causa de morte por cincer na populagdo
feminina em todas as regides do Brasil, exceto na regido Norte, onde o cancer do colo
do utero ocupa essa posi¢ao. Considerando a mortalidade proporcional por cancer em
mulheres, em 2019, os ébitos por cancer de mama ocuparam o primeiro lugar no pais,
representando 16,1% do total (INCA, 2021).

Em funcdo disso, uma assisténcia humanizada, eficiente e adequada a cada
mulher acometida pelo cancer de mama tem sido um dos grandes desafios diarios da
enfermagem para a promocao de uma assisténcia holistica, a partir do levantamento e
respeito as suas necessidades fisicas, mentais e espirituais, buscando a cooperag¢ao da
mulher por melhores resultados terapéuticos (SOUSA e CARVALHO SOUSA, 2018).

Partindo da premissa de que a compreensdao de como a mulher se sente apos a
recepgdo do diagnostico é essencial para uma assisténcia humanizada e personalizada,
este estudo tem como objetivo descrever os sentimentos das mulheres que recebem o
diagnostico do cancer de mama.

Material e método

Trata-se de uma revisdo integrativa de abordagem qualitativa de videos com
relatos de mulheres que descobriram o cancer de mama. Este tipo de revisao fornece
respaldo para uma analise e sintese rigorosa, por meio das respostas de uma questdao
especifica de um problema, diagndstico e progndstico em questdo, subsidiando a
tomada de decisdo em evidéncias cientificas (SOUSA et al., 2017):.

As fases desta revisao foram baseadas em um protocolo previamente
estabelecido, buscando manter critérios elegiveis, rigorosos, cientificos e metodoldgicos,
a saber: 1) Formula¢do da pergunta de pesquisa; 2) Delimitacdo dos critérios de
inser¢ao de estudos e sele¢do da amostra; 3) Apresentagdo dos estudos selecionados em
forma de quadro e tabela; 4) Analise critica dos estudos incluidos identificando
diferengas e conflitos; 5) Interpretacdo / discussdo dos resultados; 6) Apresentagdo dos
resultados com exposicao das evidéncias encontradas.

Para chegar ao denominador comum da questdo norteadora desta revisdo,
“Quais os sentimentos das mulheres diante do diagnodstico do cdncer de mama?”
realizou-se a busca dos relatos apresentados em videos do YouTube, uma plataforma de
compartilhamento de videos, a partir das seguintes palavras-chave: cancer de mama;
relato de mulheres com cancer de mama; sentimentos de mulheres diagnosticadas com
cancer de mama; diagnodstico de cancer de mama. A estratégia de captacdo dos relatos
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foi aplicada por trés pesquisadores. Os critérios de elegibilidade dos videos foram: estar
disponivel na integra; ter acesso gratuito; evidenciar os sentimentos das mulheres diante
do diagnostico do cancer de mama, bem como suas necessidades de assisténcia,
publicados entre 2015 e 2021.

Os critérios de exclusdo foram: duplicidade dos videos; palestras; videoaulas;
videos fora do tema abordado e recorte temporal.

Para embasamento teorico, foram utilizados estudos sobre o tema, publicados
nas bases de dados da BVS, nos tltimos cinco anos.

Os videos selecionados para a analise foram compilados por ano de publicacao,
autor, tipo de estudo, objetivo e consideragdes do estudo, descritos em se¢ao dedicada a
esse proposito neste trabalho.

O fluxograma a seguir demonstra o detalhamento da busca dos relatos mediante
as palavras-chave (Figura 1).

Fluxograma dos videos selecionados

Fluxograma dos videos selecionados
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Flgura 1. Fluxograma da seleg¢lio dos videos incluidos na revisfio integrativa, 2021

Figura 1. Fluxograma da seleg@o dos videos incluidos na revisdo integrativa, 2021.
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Resultado e Discussao

O quadro que segue integra os videos selecionados para andlise, sendo
distribuidos por titulo, data de publica¢ao, link de localizacao e reacao da mulher diante
da descoberta do cancer de mama (Quadro 1).

Data da Link de localizacao Motivo do relato Sentimentos da mulher
Titulo do video publicacio (segundo a protagonista)| perante a descoberta do|
cancer de mama
Bruna Faleiros — a 02/10/2020 [https:lhnns.voutubecommatchy=] Tristeza
descoberta do cancer de o Nao relatado
mama
Céncer de mama: 07/10/2016 | htps:/iwwwvoutube.com/watch?y= Tristeza
emocione-se com a historia Nao relatado Inseguranga
de Suzete
Priscila dos santos — | 03/02/2021 [https:/hmnrsoutube commatchv—y Tristeza / Pavor
descobrimento do cancer Nao relatado Inseguranga
de mama Luto antecipado
Sem censura: Sabrina | 15/08/2016 | https:/voutube/NhGYkSo67 ¥ Preocupagdo
Parlatore conta tudo sobre Nao relatado Susto
como venceu o cincer Baixa autoestima
Conheca a histériada | 31/10/2018 | https://voutu.be/VKHUrQgtIUL Medo / Confianga
Fabiola, diagnosticada com Nao relatado Tranquilidade
cancer de mama em 2016
Conbhegca histéria de 08/10/2018 | https://voutu.be/xOWydWhpfne Medo
mulheres que venceram o Nao relatado Inseguranga
cancer de mama
Vivendo com cancer | 23/12/2016 | hitps:/voutu.be/7LHaOMOIUQU Medo / Negagéo
historia de superacdo Nao relatado Choro
Como eu descobri o cancer| 01/10/2019 |  hitps:/voutu.be/ekFAINpRvSA Nio relatado Medo / Tristeza
de mama aos 26 anos Inseguranca
A Yanne venceu o cancer | 01/10/2015 |  https:/voutube/060SwasaUle Nio relatado Medo / Tristeza
de mama Desespero
Depoimento de Roberta | 28/10/2020 | https:/voutube/YqOYDWsctu Nao relatado Medo / Inseguranga
Freire Esperanca
A Monica venceu o cancer | 01/10/2015 |  https:/voutube/OP2ghBAZIIY Nio relatado Medo / Inseguranga
de mama Esperanga
A Ttacira venceu o cincer | 29/10/2016 | hitps:/voutu.be/lrsxNUeVaQo Nio relatado Tristeza / Angustia
de mama Medo
A Maria do Socorro venceu| 29/10/2016 | hitps:/voutu.be/cQqa7ilvV30 Nao relatado Medo / Esperanga
o cancer de mama
Cancer de mama: conhega | 05/10/2016 |  https://voutu.be/xtMSsqnioxk Nio relatado Tristeza / Medo
a historia da Lais Inseguranca
Sobre superar obstaculos |22/10/2018 | hitps:/voutu.be/SuhuhIRJFaY Nao relatado Inseguranga
cancer de mama — Aline Medo / Desespero
Gobato
Depoimentos cancer de | 07/04/2017 | https://voutube/wTédevNOled Nao relatado Tristeza / Medo
mama final Inseguranca
Mulheres com cancer de | 08/10/2020 | httpsi/voutube/x hiveZdeRo Nio relatado Medo / Inseguranga
mama compartilham Tristeza
histdrias no outubro rosa
Recebi o diagnostico de | 10/02/2018 |  https://voutu-be/SCepYRBratw Nio relatado Sofrimento
cancer de mama Confianga
Depoimento emocionante | 12/02/2020 | https:/voutu.be/RHad9Cvzxik Nio relatado Medo / Inseguranga
cancer de mama Confianga
Diagnostico precoce do | 14/02/2020 | hitps:/voutube/H_WpqdAAn0Q Nio relatado Medo / Inseguranga
cancer de mama
depoimento
Como descobri o cancer de| 23/02/2020 | hitps:/voutu.be/FnlHSZKKEQ Nio relatado Desespero / Tristeza
mama Medo / Inseguranga
A Antonia venceu o cancer| 01/10/2015 | https:/voutube/nYGAPITRSIg Nao relatado Medo / Tristeza
de mama
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https://www.youtube.com/watch?v=JEJJaVNTkJY
https://www.youtube.com/watch?v=JEJJaVNTkJY
https://www.youtube.com/watch?v=WdyIMPgofhA
https://www.youtube.com/watch?v=WdyIMPgofhA
https://www.youtube.com/watch?v=yQyWf_pS5II
https://www.youtube.com/watch?v=yQyWf_pS5II
https://youtu.be/NhGYkSo67_Y
https://youtu.be/VKHUrQgtlUI
https://youtu.be/xOWydWbpfnc
https://youtu.be/7LHaOmQfUQU
https://youtu.be/ekFA9npRv5A
https://youtu.be/0605wa8aUlc
https://youtu.be/YqOYDWsctuA
https://youtu.be/OP2gbBdZl1Y
https://youtu.be/lrsxNUeVaQ0
https://youtu.be/cQqa71IvV30
https://youtu.be/xtMSsqnioxk
https://youtu.be/8uhuhIRJFaY
https://youtu.be/wT6devNOle4
https://youtu.be/x_h1ycZdcRo
https://youtu.be/5CgpYRBratw
https://youtu.be/RHad9Cvzx1k
https://youtu.be/H_Wpq4AAn0Q
https://youtu.be/FnIHSt2KKEQ
https://youtu.be/nYGAPdTR8lg
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Como superar o cancer? — | 26/07/2017 |  https:/voutube/oLDtiZz7Spw Nio relatado Medo / Inseguranga
conhega a historia de vida Esperanga
de Juliana Braga Cristo
Cancer de mama: A jovem | 02/10/2019 | https:/voutu.be/RgSHEUgZPoo Nio relatado Aceitagio
Jamile relata sua Esperanca
experiéncia com a doenca
Céncer de mama: 03/10/2019 | https://youtube/zdogkBzVisg Nio relatado Nervosismo
Emocione-se com a histérial Medo / Inseguranga
de Nanda Esperanca
Dona de casa faz relato | 15/10/2020 | https://voutu.be/CL70SdJglve Nio relatado Medo / Esperanga
apods descobrir cancer de
mama durante
amamentacao
Como descobri o cancer de| 13/10/2017 | https:/voutu.be/FexN4kGEWUe Nao relatado Otimismo / Fé
mama
Conheca a historia de | 18/11/2018 |  https://voutu.be/7-2d18vH-vE Nio relatado Medo / Otimismo / Fé
mulheres que superaram o
cancer de mama
Jovem conta como encarou| 25/10/2016 | hitps:/voutw.be/4OmuS8OBA Qs | Encorajar outras pessoas Medo / Tristeza
diagnostico de cancer de na vitdria contra o cancer Otimismo
mama/ SEMPRE FELIZ
Jovem se torna inspiragdo | 04/10/2016 | https://voutu.be/mXxL.g99142A Nio relatado Choro / Medo
na luta contra o cancer de Depressao Persisténcia
mama
RF News - Relato de quem|29/10/2018 |  hitps:/voutu.be/IPaaWirCxik Nio relatado Medo / Superagdo
venceu o cancer de mama
Cancer de mama - Relato | 02/10/2020 | https:/voutu.be/1zCVP Sdg-M Conscientizagio da Medo / Raiva / Odio
real importancia do Desespero
autoexame Angustia / Fé
RF News - Relato de quem|30/10/2018 | https:/voutu.be/YhRZIQmOQr-I Nao relatado Medo / Inseguranga
venceu o cancer de mama Preocupacio
Combate ao cancer de | 19/10/2020 | https://voutube/SYUhdAISSIM | Campanha outubro rosa | Inseguranga / Medo
mama — Relato
Céncer de mama com 28 |30/08/2018 | https:/youtu.be/30uTsONXgw Nao relatado Medo / Tristeza
anos/Daisy Limas Negacdo / Superagio
RF News - Relato de quem| 30/10/2018 | https://voutu.be/HhCvhX31-0A Nao relatado Medo / Inseguranga
venceu o cancer de mama Otimismo
Céancer de mama: Historia | 30/10/2018 |  https:/voutube/dvensI9Adic Nio relatado Sofrimento / Medo,
de superacdo Inseguranca
Depoimento cincer de | 16/10/2020 | hitps:/voutu.be/iUPVMAHIKVO Nio relatado Medo / Tristeza
mama/Uma historia de Inseguranga
superacao
Historias de superagdo/ | 05/11/2018 | https:/voutu.be/MtxDIoW 87w Nio relatado Fragilidade / Medo
outubro rosa Tristeza / Raiva
Outubro rosa: Confira | 24/10/2020 | https://youtube/sMZ0f_X§tM Nao relatado Sofrimento / Medo
relato de paraguaguense Inseguranga
sobre a luta contra o cancer Tristeza
Relato sobre cancer de | 31/10/2020 | https:/voutu.be/XuPePW6O0bI Nao relatado Inseguranga
mama Fernanda Lima Tristeza
Feitosa Guaita
Cancer de mama, relato de | 26/11/2019 | https:/voutu.be/eX WSAWIHIE Nio relatado Medo / Tristeza /
quem venceu Inseguranga
Relato sobre cancer de | 30/10/2020 | hitps:/voutu.be/tmMbuOQYwIU Nao relatado Tristeza / Medo

mama de Graziellla Setti —
outubro rosa — LC Cambarg]

Como descobri o cancer de|21/03/2020 |  https:/voutu.be/skLPfo7bVCQ Nio relatado Medo / Inseguranga
mama

Como descobri o cincer de| 19/01/2020 |  hitps:/voutu.be/0HsD vh61HI Nio relatado Nervosismo / Medo
mama

Cancer de mama. Relato de| 15/10/2020 | https:/voutube/diKznwPCsul Nio relatado Medo / Inseguranga

uma histoéria
Capitulo 4, Partel: Cancer | 24/10/2017 |  https:/voutu.be/U3-7441_V4Y Nio relatado Medo / Inseguranga
de mama antes dos 30
Descobri o cncer de mama| 10/10/2020 |  hitps:/voutw.be/mél68OWJtz | Mostrar que se pode ter Medo / Tristeza
quando estava uma vida pds-cancer Inseguranca
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https://youtu.be/oLDtjZz7Spw
https://youtu.be/Rg9HEUgZPoo
https://youtu.be/zdogkBzV1sg
https://youtu.be/CL7oSdJglyc
https://youtu.be/FcxN4kG8WUc
https://youtu.be/7-zd18yH-yE
https://youtu.be/4Qmu8OBA_Qs
https://youtu.be/mXxLg9914zA
https://youtu.be/IPaaWjrCx1k
https://youtu.be/1zCVP_5dq-M
https://youtu.be/YhRZIQmQr-I
https://youtu.be/5yUhdA9S5IM
https://youtu.be/30luTsONXgw
https://youtu.be/HhCyhX3l-OA
https://youtu.be/3vew8J9A4ic
https://youtu.be/iUPVMdHfKV0
https://youtu.be/MtxD1oW_87w
https://youtu.be/sMZ0fl_X8tM
https://youtu.be/XuPgPW6O0bI
https://youtu.be/cX_W5AwlHjE
https://youtu.be/tmMbuOQYwIU
https://youtu.be/skLPfo7bVCQ
https://youtu.be/0HsD_yh61HI
https://youtu.be/diK2nwPCsuI
https://youtu.be/U3-744I_V4Y
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amamentando
Relato sobre o cancer de | 30/10/2020 | https://voutu.be/OXoCCtWRolI Mostra o quanto é Inseguranga / Medo
mama de Neusa Cavassani importante a prevengao
- outubro rosa- LC

Cambara

Como descobri meu cancer| 22/03/2020 | httpsi/voutu.he/DVKvRMSTWT4 1parg passar apoio a quem|  Medo / Inseguranga
de mama estd passando pelo Tristeza

MESMOo Processo
Marisa Duarte - Cancer de | 22/09/2021 | https:/voutu-be/sn0MQt3tmaA Nio relatado Medo / Tristeza
mama Inseguranca

Quadro 1. Integracdo das referéncias selecionadas para o estudo. Fonte de autoria, 2021.

A integracdo dos relatos assistidos permite a inferéncia de que o medo, a
inseguranca e a tristeza foram os sentimentos mais presentes nos depoimentos,
prevalecendo o medo, seja relacionado a possibilidade da morte, seja relacionado a
situacdo ou mesmo a vivéncia de um processo desconhecido.

O recebimento do diagndstico, portanto, ocasiona desdobramentos em diferentes
areas da vida das mulheres, perpassando pela sexualidade, autoimagem, estética e
maternidade, resultando no medo da perda da sua identidade como mulher,
desencadeando diversos sentimentos como desespero, angustia, nega¢do, medo,
sofrimento antecipado e medo de reincidéncia, isto acontece mesmo adiante do avango
da tecnologia e estudos clinicos avangados (BARROS et al., 2018).

O profissional da enfermagem em conjunto com a equipe multiprofissional
desempenha importante papel para as pacientes proporcionando novos aprendizados e
compreensdo da doenga e suas consequéncias para a aceitagcao no processo de mudanga
apos o diagnostico. Estudos revelam que o didlogo entre os pacientes e os profissionais
da satde deveria ser mais abrangente, auxiliando assim a mulher nos aspectos culturais,
sociais e familiar (VARELA et al., 2017).

Diante disso, o diagnostico precoce do cancer ¢ primordial para a possivel cura e
um tratamento efetivo, seja ele por meio da intervencdo cirurgica, como a mastectomia
unilateral, bilateral total ou parcial, da radioterapia, com tratamento local e da
quimioterapia. Devido ao processo do tratamento por mastectomia a mulher sofre por
sentir transformacdes de autoimagem, autoestima e sexualidade, deixando-a fragilizada
e deprimida. (BARROS et al., 2018).

O cuidado no enfrentamento deve acontecer de forma humanizada,
individualizada e integral para o fortalecimento familiar, assim podendo o companheiro
compreender a nova situacdo em que o casal se encontra, buscando alternativas,
escolhas e cuidados para a aceitacdo de um novo estilo de vida (VARELA et al., 2017).

A cirurgia mamaria ¢ uma das principais formas de tratamento e recorrente na
maioria dos casos, que consiste na retirada total ou parcial da mama e que permite as
mulheres a reconstru¢do da mama no ato cirirgico ou ap6s um periodo da cirurgia, no
entanto, mesmo com a reconstrucdo da mama, muitas passam por um periodo
traumatico e este trauma esta diretamente relacionado a importancia que a mulher da ao
seu corpo (CARDOSO, 2016).

Para a mulher o corpo ¢ algo admiravel tanto pela sexualidade quanto pelo ato
de amamentar um filho diante ao diagnostico a mulher se ver eu um abismo pelo fato de
a cirurgia acabar com a feminilidade e sua autoimagem assim trazendo consequéncias
psiquicas com a incerteza da cura e com o medo da morte podendo assim apresentar
resisténcia a cirurgia (CAVALCANTE, CHAVES e AYALA, 2016).

A quimioterapia, por sua vez, ¢ um tratamento que utiliza medicamentos
antineoplasicos, cujo objetivo € eliminar as células cancerigenas que forma o tumor, no
entanto, age de forma sistematica também atinge as c€lulas normais do organismo,
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causando efeitos adversos desagradaveis, tais como ndauseas, vOmitos, diarreia,
dificuldade de degluti¢do, cefaleias, alopecia entre outras, tornando esta fase muito uma
fase dificil para a mulher (CARDOSO, 2016).

Os efeitos quimioterapicos causam uma desordem interna nas mulheres conflitos
psicossociais ao decorrer do enfrentamento da doenca se sobre saem sentimentos de
angustia, frustacdo perda da autoestima, e até o desenvolvimento de depressdo, a
depressao nessa fase em que a mulher se encontra debilitada pode se considerar umas
das piores, a mesma pode ndo aceitar o tratamento devido as incertezas sobre a cura
assim dificultando o tratamento e podendo auto se prejudicar (FONSECA et al., 2018).

Mais leve que a quimioterapia, quando considerados os efeitos colaterais estd a
radioterapia, tratamento que consiste em ondas de radiacdo ionizantes em células
tumorais agindo na estrutura do DNA das células, impedindo a evolugdo de metéstases,
podendo conter ou proporcionar a cura impedindo a divisao/reproducao celular. Seus
efeitos colaterais imediatos podem ser notados na epiderme, gonadas, mucosas dos
tratos digestivo, urindrio e genital e na medula 6ssea e em longo prazo sdo considerados
raros, como atrofia e fibrose, provenientes de tratamentos em quantidades excessivas
(CARDOSO, 2016).

Conhecido como um tratamento mais recente, a hormonioterapia no cancer de
mama fornece fundamental contribuicdo em fun¢do da significativa melhoria dos
resultados de sobrevida considerada o longo prazo, representando uma excelente opgao
para a trajetoria do tratamento ativo aos cuidados de sobrevivéncia, entretanto, para o
alcance dos resultados desejaveis, a adesdo e a persisténcia ao tratamento sdo
necessarias (GUEDES et al., 2017).

A hormonioterapia, portanto, tem a finalidade de evitar que as células
cancerigenas recebam hormonios: estrogeno, prolactina, progesterona entre outros assim
retardando o seu desenvolvimento, a finalidade desse tratamento € alterar os niveis de
hormdnios produzidos pelo organismo evitando o crescimento das células cancerigenas
(CARDOSO, 2016).

A atuagdo da equipe multidisciplinar visa executar de forma holistica o plano de
cuidado do paciente, com o objetivo de assertividade da performance terapéutica, com
diminui¢do de efeitos colaterais e estratégias de recuperacao de estado de saude. O
cuidado de forma multiprofissional tem como primicia: melhora do estado nutricional,
fisico e emocional (BRASIL, 2021).

Conclusao

Este estudo possibilitou a compreensao da fragilidade da mulher acometida pelo
diagnéstico de cancer de mama, traduzida em sentimentos de medo, tristeza e
inseguranga, que, por sua vez, interferem no tratamento e em sua terapéutica. Sendo
assim, ¢ preciso um olhar atento e acolhedor, ja que o diagnostico de um cancer nesse
orgdo ¢ motivo de temor, ndo apenas pela agressividade da doenca em si, mas
principalmente pela sensa¢do de mutilacdo ou ainda, sentengca de morte, afetando a
percepcao da sexualidade e da propria imagem corporal da mulher.

A equipe de Enfermagem precisa acolher essas mulheres por meio de um
atendimento humanizado, qualificado e igualitario, que envolva também familiares e
entes queridos, oferecendo conforto, informagdes adequadas e precisas sobre o caso.

Ademais, ¢ fundamental a capacitagdo da equipe para o planejamento de agdes
sistematizadas mediante as necessidades de cada paciente, proporcionando um
atendimento humanizado, equitativo e de qualidade técnica.
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