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RESUMO

Este trabalho tem como tema a uberizagdo do trabalho e suas consequéncias no ambito
trabalhista e previdenciario no Brasil. Esse fendmeno surge como reflexo da reconfiguragdo das
relagdes laborais na era digital, marcado pela intermediagdo de servigos por plataformas,
especialmente nos setores de transporte, entrega e servigos sob demanda. Entretanto, esses
trabalhadores nado possuem acesso as garantias e direitos tipicos de uma relagdo formal de
emprego. O problema central da pesquisa consiste em compreender de que forma a uberizagao
impacta a efetividade dos direitos trabalhistas e previdenciarios desses profissionais no Brasil,
além de analisar se o atual ordenamento juridico é capaz de oferecer prote¢ao adequada ou se
demanda atualiza¢do normativa. A relevancia do tema decorre dos profundos impactos sociais,
econOmicos e juridicos causados por esse modelo, que tem ampliado a precarizagao das relagdes
de trabalho e colocado milhares de trabalhadores em situagdo de desprotecdao. O objetivo geral
¢ analisar os efeitos da uberizagdo nas relacdes trabalhistas e na seguridade social, identificando
os principais desafios juridicos e propondo alternativas para garantir os direitos desses
trabalhadores. Como objetivos especificos, busca-se compreender o conceito de uberizacao,
investigar formas de subordinagdo nas plataformas, analisar os efeitos da auséncia de vinculo
formal e avaliar os impactos previdencidrios. O trabalho propde refletir sobre solucdes que
permitam alinhar os avangos tecnoldgicos com a efetivagdo dos direitos sociais, preservando a
dignidade do trabalhador e evitando que a inovagao seja instrumento de precarizacao.

Palavras chaves: Uberizacdo; Plataformas digitais; Precarizacdo do trabalho; Direito
trabalhista e Previdéncia social.

ABSTRACT

This paper addresses the uberization of work and its consequences for labor and social security
in Brazil. This phenomenon arises as a reflection of the reconfiguration of labor relations in the
digital age, marked by the intermediation of services by platforms, especially in the
transportation, delivery, and on-demand services sectors. However, these workers lack access
to the guarantees and rights typical of a formal employment relationship. The central problem
of the research is to understand how uberization impacts the effectiveness of labor and social
security rights for these professionals in Brazil, in addition to analyzing whether the current
legal system is capable of offering adequate protection or whether it requires regulatory updates.
The relevance of the topic stems from the profound social, economic, and legal impacts caused
by this model, which has increased the precariousness of labor relations and left thousands of
workers unprotected. The overall objective is to analyze the effects of uberization on labor
relations and social security, identifying the main legal challenges and proposing alternatives
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to guarantee the rights of these workers. The specific objectives of this study are to understand
the concept of uberization, investigate forms of subordination on platforms, analyze the effects
of the lack of formal employment relationships, and assess the social security impacts. The
study proposes reflection on solutions that align technological advances with the
implementation of social rights, preserving workers' dignity and preventing innovation from
becoming a tool for job insecurity.

Keywords: Uberization; Digital Platforms; Job Insecurity; Labor Law and Social Security.
INTRODUCAO

O presente trabalho tem como tema a uberizacao do trabalho e suas consequéncias no
ambito trabalhista e previdenciario, fendmeno que emerge como uma das principais expressoes
da reconfiguragdo das relacdes laborais na contemporaneidade. Trata-se de um modelo de
organizacdo do trabalho mediado por plataformas digitais, que intermedeiam a prestagdo de
servicos, especialmente nos setores de transporte, entrega e servigos sob demanda, sem,
contudo, assegurar aos trabalhadores os direitos tipicos de uma rela¢dao formal de emprego.

O problema central que orienta esta pesquisa consiste na seguinte indagagdo: De que
forma a uberizagao do trabalho impacta a efetividade dos direitos trabalhistas e previdenciarios
dos trabalhadores inseridos nesse modelo no Brasil? A partir dessa problematica, busca-se
compreender se o atual ordenamento juridico ¢ suficiente para garantir protecdo social a esses
trabalhadores ou se hd a necessidade de uma adaptacdo normativa que acompanhe as
transformagdes provocadas pela economia digital.

A relevancia deste estudo justifica-se pelo fato de que a uberiza¢do do trabalho
representa um desafio ndo apenas juridico, mas também social e econdmico, afetando
diretamente milhares de trabalhadores brasileiros que se encontram desprovidos de protecao
laboral minima e de seguridade social. O crescimento exponencial do trabalho via plataformas
intensificou a precarizacao das relacdes de trabalho no pais, o que torna urgente uma analise
critica e aprofundada sobre os seus impactos.

O objetivo geral deste trabalho ¢ analisar os efeitos da uberizagdo do trabalho no ambito
das relagdes trabalhistas e previdenciarias no Brasil, identificando os principais desafios
juridicos e propondo alternativas para efetivar a protecao social desses trabalhadores. Como
objetivos especificos, pretende-se: Examinar o conceito de uberizagdo e suas caracteristicas
juridicas e sociais; Investigar as formas de subordinacdo presentes no trabalho mediado por
plataformas digitais; Analisar as consequéncias da auséncia de vinculo formal sobre os direitos

trabalhistas desses profissionais; Avaliar os impactos da uberiza¢@o sobre a sustentabilidade do

DOI: https://doi.org/10.5281/zenodo.16803235 REER, v.12, n4, p. 85-105, 2025.
Edicao Especial de Direito



Revista Eletronica
Estacio Recifi

87

sistema previdenciario brasileiro; Apontar possiveis solucdes legislativas ou interpretativas que
garantam efetividade aos direitos fundamentais desses trabalhadores.

Diante desse contexto, o presente trabalho se propde ndo apenas a compreender os
desafios impostos pela uberizacdo, mas também a refletir sobre os caminhos possiveis para
assegurar que os avancgos tecnologicos nao sirvam como instrumento de precarizacao, mas sim

como vetor de promocao da dignidade do trabalhador e de efetivacao dos direitos sociais.

UBERIZACAO DO TRABALHO: CONCEITO E CARACTERISTICAS JURIDICAS E
SOCIAIS

O fendmeno denominado “uberiza¢do” do trabalho constitui uma das expressoes mais
significativas das profundas transformacdes que vém ocorrendo nas dinamicas laborais no
contexto contemporaneo. A expressao remete a empresa Uber, cujo modelo de negdcios tornou-
se paradigmatico ao representar a intermediacdo de servigos por meio de plataformas digitais.
Contudo, rapidamente esse termo passou a extrapolar os limites da referida empresa,
abrangendo uma légica mais ampla de organizagdo produtiva, baseada em tecnologias digitais,
aplicativos e algoritmos que conectam prestadores de servi¢o e consumidores de maneira
instantanea. Nesse novo arranjo, o papel do empregador tradicional ¢ substituido por uma
interface tecnologica que, embora negue a existéncia de um vinculo formal de emprego, assume
fun¢des tipicas de comando, controle e avaliacdo do trabalho executado.

A caracteristica central da uberizagdo reside na transferéncia de responsabilidades
historicamente atribuidas ao empregador para o trabalhador. Isso inclui desde os custos
operacionais até os riscos inerentes a atividade economica. As empresas de plataforma, ao se
autodeclararem como provedoras de tecnologia, pretendem afastar qualquer responsabilizacao
juridica decorrente da relacdo de trabalho. Tal postura, porém, revela uma reconfiguragio da
subordinagao juridica, antes explicita nas ordens diretas do empregador, e agora mascarada sob
os mecanismos automatizados de controle, gestdo algoritmica e avaliagdo constante de
desempenho. A retorica da liberdade contratual, da autonomia e do empreendedorismo pessoal,
amplamente empregada por essas corporagdes, esconde, na verdade, um cenario de crescente
precarizacao das relagoes laborais e de intensificagdo do trabalho humano sob novas formas de
dominacao.

Como pontua Ricardo Antunes, a uberizacao representa a articulagdo de trés elementos
estruturantes: informalidade, intermediacao digital e exploragdo intensificada da forca de

trabalho, tudo isso revestido pelo discurso da autonomia individual. Para o autor, trata-se de
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“um processo que articula a informalidade, a intermediacao digital e a exploragdo intensificada
do trabalho, mascarada sob o discurso da autonomia e do empreendedorismo™!. Nesse modelo,
o trabalhador, embora juridicamente considerado autonomo, ¢ compelido a manter-se
conectado, disponivel e produtivo em tempo integral, submetido a avaliagdes constantes por
parte dos usudrios e algoritmos das plataformas. Esse novo modelo, portanto, reconfigura a
logica da subordinagdo, tornando-a mais difusa, porém ainda presente de maneira incisiva.

Entre as caracteristicas mais marcantes desse tipo de prestacao de servigos, destaca-se a
chamada flexibilidade contratual assimétrica. Em tese, os trabalhadores vinculados a essas
plataformas tém liberdade para decidir seus horarios, rotas e jornadas de trabalho. Todavia, essa
suposta liberdade esta condicionada por mecanismos algoritmicos que premiam os mais ativos
e penalizam aqueles que recusam tarefas ou se desconectam com frequéncia. Assim, forma-se
um ciclo de dependéncia operacional, em que a sobrevivéncia econdomica do trabalhador
depende da adesao incondicional as demandas da plataforma, evidenciando uma flexibilidade
apenas aparente. Como bem observa Leonardo Schmidt “A autonomia do trabalhador de
plataforma ¢ constantemente tensionada por sistemas de pontuacdo, ranqueamento € metas
implicitas que condicionam seu acesso ao trabalho, configurando uma subordinacdo algoritmica
disfargada de liberdade contratual”?.

Outro elemento distintivo ¢ o conceito de subordinagdo algoritmica, expressao utilizada
para descrever o controle exercido pelas plataformas sem ordens humanas diretas, mas por
sistemas automatizados de gestdo do trabalho. De acordo com Valerio De Stefano, “os
algoritmos funcionam como uma nova forma de subordinac¢do, onde ndo ha ordens humanas
diretas, mas ha controle permanente e automatico sobre o trabalhador™3. A gestdo algoritmica
se da por meio da coleta de dados, do monitoramento constante do desempenho e da aplicagao
de san¢des automatizadas, como rebaixamento na visibilidade ou suspensao da conta. Embora
ndo se encaixe na defini¢cdo cldssica de subordinacdao prevista na Consolidacao das Leis do
Trabalho, tal controle revela-se ainda mais rigoroso e invasivo do que aquele exercido em

relagdes formais de emprego.

! ANTUNES, Ricardo. O privilégio da servidio: o novo proletariado de servigos na era digital. 10. Ed.
Sao Paulo: Boitempo, 2020, p. 72.

2 SCHMIDT, Leonardo. “Subordinago algoritmica e trabalho digital: uma anélise critica do controle
exercido pelas plataformas. ” Revista de Direito do Trabalho e Seguridade Social, v. 48, n. 223, 2022,
p. 99.

® DE STEFANO, Valerio. “Subordinacién y control em la economia de plataformas: el rol de los
algoritmos. ” Revista Latinoamericana de Derecho Social, n. 27, 2018, p. 91.
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Adicionalmente, verifica-se uma clara transferéncia dos riscos da atividade economica
para o trabalhador. Cabe a este arcar com todos os custos operacionais, como combustivel,
manutengao de veiculos, aquisi¢do de equipamentos, impostos e até encargos previdenciarios.
Em contrapartida, ndo possui qualquer protecdo social, ficando excluido do acesso a beneficios
trabalhistas basicos, como férias remuneradas, décimo terceiro salario, licenga médica ou
maternidade, entre outros. Trata-se de uma precarizacao estrutural, travestida de inovacao
tecnoldgica.

A retorica empresarial que qualifica esses trabalhadores como “parceiros” ou
“microempreendedores” ¢ fundamental para naturalizar essa nova légica de exploragdo. Como
observa Valdete Souto Severo, “essa retorica da liberdade e da autonomia esconde uma relacao
de extrema desigualdade, onde quem detém o controle econdmico impde condi¢des sem
qualquer negociagio efetiva™®. Essa desigualdade estrutural esta no centro das relagdes entre
plataformas digitais e trabalhadores, configurando um cenario em que os direitos sociais sao
relativizados em nome da inovagao e da competitividade.

Mauricio Godinho Delgado alerta para o risco de se considerar as plataformas digitais
como espagos neutros. Segundo ele, “as plataformas digitais ndo sdo ambientes neutros; nelas
se desenvolve um controle rigoroso sobre a prestacao do trabalho, com niveis de monitoramento
e avaliagdo muitas vezes superiores aos do modelo tradicional”®. Em outras palavras, a auséncia
de ordens diretas ndo implica auséncia de subordinagdo. Pelo contrario, o controle exercido
pelas plataformas ¢ mais silencioso, mas igualmente eficaz. Esse novo formato impde a doutrina
e a jurisprudéncia o desafio de reinterpretar os elementos configuradores da relacdo de emprego
diante da mutacao tecnologica.

Segundo o artigo 3° da Consolidacao das Leis do Trabalho (CLT), considera-se
empregado “toda pessoa fisica que prestar servicos de natureza nao eventual a empregador, sob
a dependéncia deste ¢ mediante salario™®. A expressdo “dependéncia” tem sido interpretada,
tanto pela doutrina quanto pela jurisprudéncia, como sindnimo de subordinagao juridica. Essa
subordinagdo ¢, portanto, um dos elementos essenciais para a configuragdo do vinculo

empregaticio. No entanto, diante da transformagao digital das relagdes de trabalho, torna-se

* SEVERO, Valdete Souto. A desconstrugdo do Direito do Trabalho: os impactos da reforma trabalhista
e da uberizagdo. Sdo Paulo: LTr, 2019, p. 115.

> DELGADO, Mauricio Godinho. Curso de Direito do Trabalho. 20. Ed. Sdo Paulo: LTr, 2021, p. 221.
® BRASIL. Consolidagdo das Leis do Trabalho (CLT). Decreto-Lei n° 5.452, de 1° de maio de 1943.
Disponivel em: https:/www.planalto.gov.br/ccivil_03/decreto-lei/del5452.htm. Acesso em: 28 abr.
2025.
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necessario ressignificar esse conceito, a fim de que abarque novas formas de controle e de
prestacdo de servigos.

A esse respeito, Sergio Gamonal Contreras e Cesar Rosado Marzan asseveram que “a
economia de plataformas ndo elimina a relagdo de trabalho; ao contrario, a encobre sob a
aparéncia de trabalho auténomo, criando um novo tipo de subordinacdo disfar¢ada e
desprotegida”’. Essa anélise permite concluir que o discurso de autonomia, frequentemente
utilizado pelas empresas de plataforma, ndo passa de um véu ideoldgico, que oculta a
permanéncia de relacdes de dependéncia econdmica e técnica, tipicas das formas de trabalho
subordinado.

Dessa forma, ¢ possivel afirmar que a uberizagdo ndo consiste apenas em uma inovagao
tecnoldgica ou em uma reorganizagdo da cadeia produtiva. Trata-se, antes, de uma mutacdo
estrutural das relagdes de trabalho, que acarreta profundas consequéncias sociais, juridicas e
econdmicas. O avango desse modelo evidencia a necessidade urgente de atualizagdo do
arcabouco juridico trabalhista, que deve ser capaz de reconhecer as novas formas de
subordinagao, protecdo e dignidade do trabalho humano. Juristas, legisladores e a sociedade
civil tém, diante de si, o desafio de pensar um Direito do Trabalho do século XXI, que incorpore

a realidade tecnologica sem abdicar da funcdo protetiva que o caracteriza.

FORMAS CONTEMPORANEAS DE SUBORDINACAO: O CONTROLE
ALGORITMICO

A evolucao do trabalho no Brasil percorre diferentes regimes de exploracao da forga
laboral, desde o periodo colonial até a atualidade digital. Inicialmente, o trabalho no pais foi
marcado pela escraviddo, em que o trabalhador africano era tratado como propriedade. Como
destaca Lilia Schwarcz, "a escravidao foi o motor da economia colonial, estruturando toda a
l6gica social e produtiva do Brasil por mais de trés séculos"®.

Com a abolicdo da escravidao em 1888, instaurou-se um modelo de trabalho livre,
porém precario, marcado pela informalidade e pela exclusdo dos libertos do mercado formal.
Na Primeira Republica, o Estado buscou atrair mao de obra europeia, inserindo imigrantes em
condigodes degradantes, ainda sem amparo legal. Essa precariedade s6 comecgou a ser enfrentada

com as reformas trabalhistas do governo Vargas. A Consolidagao das Leis do Trabalho (CLT),

"GAMONAL CONTRERAS, Sergio; ROSADO MARZAN, Cesar F. Principles of Labor Law in the
Gig Economy. Northampton: Edward Elgar Publishing, 2020, p. 58.

8 SCHWARCZ, Lilia Moritz; STARLING, Heloisa M. *Brasil: uma biografia*. Sao Paulo: Companhia
das Letras, 2015, p. 121.
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de 1943, tornou-se um marco regulatério importante, garantindo direitos minimos e seguranga
juridica. Para Mauricio Godinho Delgado, a CLT representou “a institucionaliza¢dao do Direito
do Trabalho no Brasil como instrumento civilizatorio™®

A partir dos anos 1990, com a globalizacdo e a flexibilizagdo das normas trabalhistas, o
modelo tradicional entrou em declinio. O avango tecnologico e o neoliberalismo impulsionaram
a fragmentacao das relagdes de emprego. Como resultado, surgiram novas formas de trabalho
baseadas em plataformas digitais, onde a figura do empregador desaparece sob a retorica do
empreendedorismo individual.

Nesse novo modelo, a chamada "subordinacao digital" se configura por meio de
algoritmos e mecanismos automatizados de controle. O trabalhador, embora formalmente
auténomo, esta sujeito as diretrizes e puni¢oes da plataforma. Ricardo Antunes observa que “ha
uma nova morfologia do trabalho, com forte presenca de vinculos precarios e intensificacao do
controle algoritmico”1%. Assim, mantém-se a 16gica historica da exploragio, mas agora mediada
por aplicativos e pela invisibilidade contratual. Esse cenario desafia o Direito do Trabalho
classico, exigindo uma atualiza¢do normativa que contemple as formas contemporaneas de
subordinagdo, que, embora travestidas de autonomia, mantém os tracos essenciais da
dependéncia econdmica e da auséncia de poder negocial.

Com o avancgo da tecnologia e a consolidacdo da economia de plataformas, surgem
novas formas de organizacdo do trabalho, que se afastam da estrutura tradicional baseada na
relagdo direta entre empregador e empregado. As empresas que operam por meio de aplicativos,
como Uber, iFood, Rappi e 99, tém sustentado reiteradamente que seus prestadores de servigo
atuam de maneira autobnoma, livre e independente. No entanto, um numero crescente de estudos
académicos e analises juridicas tem revelado que tal autonomia €, em muitos casos, meramente
aparente, encobrindo sofisticadas formas de controle e subordinacao que se realizam de maneira
silenciosa, impessoal e constante.

Entre essas novas formas de controle, destaca-se o chamado controle algoritmico, que
consiste na utilizagdo de sistemas automatizados para gerenciar a for¢a de trabalho.
Diferentemente do modelo classico de comando presencial exercido por um superior
hierarquico, o controle algoritmico se manifesta por meio de softwares que distribuem tarefas,
monitoram desempenhos, aplicam sangdes ¢ até mesmo determinam o desligamento do

trabalhador da plataforma, sem qualquer interacdo humana direta.

® DELGADO, Mauricio Godinho. *Curso de Direito do Trabalho*. 19. Ed. Sdo Paulo: LTr, 2020, p. 78.
10 ANTUNES, Ricardo. *O privilégio da serviddo: o novo proletariado de servigos na era digital*. Sdo Paulo:
Boitempo, 2018, p. 55.
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Nesse contexto, a figura do empregador visivel € substituida por um sistema abstrato e
impessoal. Como afirma Valerio De Stefano, importante jurista do direito do trabalho europeu,
“o algoritmo torna-se o novo capataz digital, monitorando, avaliando e até desligando o
trabalhador, sem qualquer interagdo humana™!!. A gestdo algoritmica define tarifas dindmicas
conforme a demanda, controla a alocagdo de tarefas, penaliza trabalhadores por recusas
frequentes e premia aqueles que mantém alta pontuagdo nas avaliagdes dos usudrios. Trata-se,
portanto, de um novo paradigma de subordinagido, marcado pela presenca constante de um
poder diretivo automatizado.

Esse modelo de gestdo ndo apenas estrutura a organizagdo do trabalho, mas também
condiciona diretamente o comportamento dos trabalhadores. O sistema, ao definir de forma
unilateral os parametros de desempenho, gera uma logica de incentivos e puni¢des que obriga
o prestador de servigo a alinhar sua conduta as expectativas da plataforma. Muitas vezes, esse
controle se da de maneira invisivel e inquestionavel, uma vez que os algoritmos operam com
critérios opacos, nao acessiveis aos trabalhadores nem passiveis de auditoria transparente.
Assim, o controle ndo se restringe a supervisao de resultados, mas se estende a propria defini¢ao
do modo de agir e da rotina dos trabalhadores.

Conforme destaca Mauricio Godinho Delgado, jurista de referéncia no direito do
trabalho brasileiro, “a subordinagio juridica ndo desaparece, mas se metamorfoseia em formas
de comando impessoal, caracterizadas por indicadores, metas e controle informatizado”*?. Tal
constatacdo demonstra que o discurso empresarial de autonomia e liberdade ndo se sustenta
diante da realidade concreta vivenciada pelos trabalhadores de plataformas. Ainda que o vinculo
formal de emprego ndo esteja reconhecido juridicamente, os elementos faticos que caracterizam
uma relagdo de subordinagdo se mantém presentes, apenas adaptados a logica digital
contemporanea.

Importa ressaltar que a propria nog¢do de subordinagdo, no ambito juridico, ndo exige a
presenga fisica do empregador nem um comando explicito e direto. A doutrina e a
jurisprudéncia ja reconhecem que o poder diretivo pode ser exercido de maneira remota e
automatizada, desde que haja controle da atividade e capacidade de imposigao de sangdes ou
recompensas. Nesse sentido, Ana Virginia Moreira Gomes afirma que “o poder diretivo
empresarial ndo se esvai no ambiente digital; ao contrario, ele se reinventa através de sistemas

de controle algoritmico que impdem diretrizes, punem desvios e recompensam a

I DE STEFANO, Valerio. Subordinacion, autonomia y control em el trabajo de plataformas: desafios
para el Derecho Laboral. Revista Latinoamericana de Derecho Social, n. 26, p. 9-38, 2018, p. 20.
2 DELGADO, Mauricio Godinho. Curso de Direito do Trabalho. 19. Ed. Sio Paulo: LTr, 2020, p. 315.
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conformidade”®3. A tecnologia, nesse cenario, se transforma em ferramenta de vigilancia e
comando, substituindo a figura do chefe pelo codigo-fonte.

Ainda que o discurso dominante afirme uma pretensa autonomia, diversos autores
demonstram que o modelo de gestdo algoritmica ndo elimina a subordinagdo, apenas a disfarca
sob uma roupagem moderna. Rodrigo Carelli, por exemplo, sustenta que “a subordinacao
digital ¢ ainda mais rigida do que a tradicional, pois ocorre de maneira constante, impessoal e
silenciosa, com base em comandos algoritmicos que moldam o comportamento dos
trabalhadores em tempo real”4. Essa anélise revela que o poder de dire¢do ndo apenas subsiste,
mas ¢ potencializado por sua invisibilidade e pela impossibilidade de didlogo ou negociagao
com o sistema que impoe as regras.

Ricardo Antunes, ao analisar criticamente as condi¢des laborais dos trabalhadores de
plataformas, enfatiza a intensidade do controle a que estdo submetidos. Segundo ele, “os
trabalhadores de plataformas estdo submetidos a uma loégica perversa, em que o controle
algoritmico os submete a jornadas extenuantes, metas inatingiveis e avaliagdes constantes, sem
que sequer haja um empregador visivel”!®, Trata-se de um modelo de dominagdo sofisticado,
em que o controle se d4 de forma diluida, sem um rosto, mas com efeitos concretos e diretos
sobre a vida e o trabalho dos prestadores de servigo.

Diante desse cenario, ¢ possivel afirmar que os elementos cldssicos da relacao de
emprego permanecem presentes, mesmo que sob nova roupagem. A pessoalidade se manifesta
no fato de que o trabalhador ndo pode ser substituido por outrem; a onerosidade estd
evidenciada pela contraprestacdo financeira que recebe pela realizagdo dos servigos; a
habitualidade decorre da frequéncia com que o trabalhador acessa e presta servigos pela
plataforma; e, principalmente, a subordinagdo esta presente, ainda que disfar¢ada, por meio dos
mecanismos sofisticados de gestao algoritmica.

Em face disso, reafirma-se a necessidade de repensar os conceitos tradicionais do
Direito do Trabalho, a luz das transformacdes tecnoldgicas e da nova realidade imposta pelas
plataformas digitais. A existéncia de vinculos juridicos e de relagdes de subordinagao nao pode

ser negada apenas pela auséncia de um contrato formal de trabalho. Como conclui a doutrina

3 3GOMES, Ana Virginia Moreira. Direito do Trabalho e plataformas digitais: entre a falsa autonomia
e o controle algoritmico. In: SCHMIDT, Luiz Otavio Linhares; MENDES, Ronaldo Lima dos Santos
(Coords.). Direito do Trabalho 4.0: Novas Tecnologias ¢ os Impactos nas Relagdes de Trabalho. Sao
Paulo: LTr, 2020, p. 95.

Y CARELLI, Rodrigo. Os trabalhadores de plataformas digitais e o direito do trabalho: uma anélise
sobre o controle algoritmico. Revista LTr, v. 85, n. 5, p. 527-546, 2021, p. 532.

> ANTUNES, Ricardo. O privilégio da serviddo: o novo proletariado de servigos na era digital. 10. Ed.
Sao Paulo: Boitempo, 2020, p. 72.
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especializada, ¢ fundamental interpretar os elementos faticos com base na realidade vivida pelo
trabalhador, e ndo na fic¢do juridica construida pelas plataformas para evitar obrigacdes legais

e trabalhistas.

EFEITOS DA AUSENCIA DE VINCULO FORMAL: PRECARIZACAO DOS
DIREITOS TRABALHISTAS

A ideia de autonomia passada através da flexibilidade consolidacao das atividades
laborais mediadas por plataformas digitais, vem impondo um modelo de relagdo de trabalho
desprovido de formalizagdo, o que gera sérias consequéncias no ambito da protecdo trabalhista.
A ndo configuragdo do vinculo empregaticio, sob a justificativa da autonomia e da flexibilidade,
oculta uma realidade marcada pela transferéncia dos riscos econdomicos para o trabalhador, pela
fragilizacdo dos direitos sociais e pela imposi¢ao de condigdes laborais extremamente precarias.

Nesse contexto, os trabalhadores de aplicativos, a exemplo de motoristas e entregadores,
permanecem a margem das garantias asseguradas pela Consolidagdo das Leis do Trabalho
(CLT), tais como o gozo de férias remuneradas, décimo terceiro salario, recolhimento do Fundo
de Garantia do Tempo de Servigo (FGTS), limitacdo da jornada, descanso semanal remunerado,
bem como a protecdo contra a despedida arbitraria. Como destaca José Dari Krein, “o discurso
da modernizagdo, na verdade, vem acompanhado de uma intensa desprote¢do social e laboral,
aprofundando a l6gica da precarizagio™'®.

A auséncia do reconhecimento da subordinagdo, da pessoalidade, da ndo eventualidade
e da onerosidade — elementos classicos da relagdo de emprego — permite que as empresas de
plataforma se esquivem das responsabilidades trabalhistas, explorando uma mao de obra barata,
abundante e desprotegida. Segundo Carelli, “a informalidade digitaliza-se, ganhando contornos
modernos, mas reproduz a mesma logica de precarizagdo do século passado”!’. Esse fendmeno
evidencia que, apesar do aparato tecnolodgico, o modelo de negocios dessas plataformas resgata
praticas tipicas de exploragao, agora revestidas de uma roupagem contemporanea.

Ademais, observa-se que a auséncia de regulamentacdo especifica no ordenamento
juridico brasileiro permite que essas empresas adotem condutas arbitrarias, tais como a
alteracao unilateral de tarifas, a modificagdo dos critérios de repasses ¢ o bloqueio de contas

dos trabalhadores sem qualquer tipo de contraditério ou ampla defesa. Na visdo de Ricardo

8 KREIN, José Dari. Mudangas no mundo do trabalho e os desafios para a protecio social. Sdo Paulo:
Boitempo, 2022, p. 45.

" CARELLI, Rodrigo. Trabalho em plataformas digitais: a uberiza¢io do trabalho sob a 6tica do Direito
do Trabalho. Revista LTr, Sao Paulo, v. 85, n. 6, p. 701, 2021.
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Antunes, “os trabalhadores sdo submetidos a um processo de gestdo algoritmica, em que o
controle ndo se da mais de forma presencial, mas ¢ exercido de maneira invisivel, constante e
impessoal”8,

Por outro lado, o discurso da autonomia, frequentemente utilizado pelas plataformas,
revela-se falacioso, uma vez que, na pratica, os trabalhadores ndo possuem poder de barganha,
tampouco meios efetivos de negociacdo coletiva. A inexisténcia de representacdo sindical
robusta no setor agrava ainda mais a situagdo, fragilizando qualquer tentativa de resisténcia
organizada. Como pontua Dejours, “a soliddo do trabalhador contemporaneo, fruto da
destruicao dos coletivos de trabalho, ¢ uma das mais perversas formas de sofrimento no mundo
do trabalho atual”*®,

Em relacdo ao posicionamento jurisprudencial, constata-se que o Supremo Tribunal
Federal (STF) ainda ndo pacificou entendimento definitivo sobre o enquadramento juridico dos
trabalhadores de plataformas. Existem decisdes esparsas que reconhecem a existéncia de
vinculo empregaticio, mas prevalece, de forma majoritaria, a omissao legislativa ¢ a
inseguranca juridica. Como observa Mauricio Godinho Delgado, “a atuagdo jurisdicional
isolada ndo € capaz de suprir a auséncia de um marco normativo claro, o que gera um ambiente
de instabilidade tanto para os trabalhadores quanto para as empresas”2’.

Essa lacuna normativa fomenta uma verdadeira terra sem lei, em que predomina a logica
da maximizacao dos lucros em detrimento da dignidade do trabalho. A transferéncia dos riscos
empresariais para o trabalhador, fenomeno que a doutrina classifica como "pejotizacao
algoritmica", ndo so fragiliza os direitos laborais, como também compromete a sustentabilidade
do sistema previdenciario, uma vez que milhdes de trabalhadores deixam de contribuir
regularmente, impactando diretamente as receitas da seguridade social.

Além disso, a auséncia de protegdo contra dispensa arbitraria expoe o trabalhador a uma
instabilidade permanente. O simples bloqueio da conta, muitas vezes sem justificativa
plausivel, significa, na pratica, uma dispensa sumadria, desprovida de qualquer amparo legal.

Como alerta Valdete Souto Severo, “a desconexdo do trabalhador pela plataforma equivale,

8 ANTUNES, Ricardo. O privilégio da serviddo: o novo proletariado de servigos na era digital. Sao
Paulo: Boitempo, 2018, p. 65.

Y DEJOURS, Christophe. A banalizagio da injusti¢a social. Rio de Janeiro: Fundagio Getiilio Vargas,
1999, p. 29.

% DELGADO, Mauricio Godinho. Curso de Direito do Trabalho. 19. Ed. Sdo Paulo: LTr, 2020, p. 97.
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materialmente, a despedida, sem que lhe sejam assegurados os direitos decorrentes da cessacao
contratual”?!,

Portanto, ¢ evidente que o modelo de trabalho mediado por plataformas, quando
desprovido de formalizacdo e regulamentacdo adequada, representa uma séria ameaga as
conquistas historicas do Direito do Trabalho. A precarizagdo, travestida de modernidade, revela-
se como uma nova face da velha exploracao, agora operada por algoritmos e mascarada pela

retorica da liberdade e da flexibilidade.

IMPACTOS NO SISTEMA PREVIDENCIARIO BRASILEIRO

A expansao da uberizagdo ndo impacta apenas as relagdes trabalhistas tradicionais, mas
também exerce efeitos diretos e preocupantes sobre a sustentabilidade do sistema
previdenciario brasileiro. A 16gica do trabalho mediado por plataformas digitais fragiliza a base
de financiamento da seguridade social, uma vez que grande parte desses trabalhadores
desempenha suas atividades a margem da formalidade, sem a devida contribuicao
previdenciaria.

Diferentemente dos empregados regidos pela Consolidagao das Leis do Trabalho (CLT),
que possuem contribui¢cdes compulsorias recolhidas pelos empregadores, os trabalhadores de
plataformas sdo, na maioria das vezes, enquadrados como microempreendedores individuais
(MEIs) ou sequer possuem qualquer tipo de registro formal. Esta realidade gera um
esvaziamento na arrecadagdo previdenciaria, acentuando os desafios de financiamento do
sistema.

Dados do Instituto de Pesquisa Econdomica Aplicada (IPEA) apontam que
“aproximadamente 60% dos trabalhadores vinculados a plataformas digitais ndo realizam
qualquer tipo de contribuic¢do previdenciaria regular”, permanecendo totalmente desprotegidos
em caso de eventos como invalidez, doenga, acidente ou mesmo aposentadoria”??. Este dado
evidencia ndo apenas a precarizacdo das condi¢des laborais, mas também um efeito colateral
de longo prazo: o enfraquecimento do pacto social que sustenta o modelo previdenciario
brasileiro.

Segundo Zambitte Ibrahim, “a informalidade tecnologica fragiliza o pacto

intergeracional que sustenta o sistema previdenciario, ao excluir uma parcela crescente da

I SEVERO, Valdete Souto. Trabalho, algoritmo e subordinagio: os novos desafios para o Direito do
Trabalho. Porto Alegre: Editora Fi, 2021, p. 88.

2 Instituto de Pesquisa Economica Aplicada (IPEA). Trabalho por aplicativos no Brasil: caracteristicas
e desafios. Brasilia: IPEA, 2022, p. 47.
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classe trabalhadora das contribuigdes obrigatorias™?3, Isso significa que, quanto maior for o
numero de trabalhadores que exercem suas atividades sem contribuir, maior serd o desequilibrio
entre os que financiam o sistema e os que dele dependem.

O modelo de seguridade social vigente no Brasil ¢ solidario e de reparti¢io simples,
baseado no principio da intergeracionalidade. Nesse modelo, “os trabalhadores ativos financiam
os beneficios dos aposentados e pensionistas, sendo essencial a manutencao de uma ampla base
contributiva”. Portanto, o avango da uberizagdo, que amplia a informalidade, compromete esse
equilibrio, pois reduz a quantidade de contribuintes ativos e, consequentemente, impacta
negativamente a sustentabilidade do sistema.

Além do impacto macroecondmico, ha consequéncias diretas e dramaticas para os
proprios trabalhadores uberizados. Na auséncia de vinculo formal, eles ficam desamparados
frente a eventos sociais como doenga, acidente de trabalho, maternidade ou invalidez. Nas
palavras de José Antonio Savaris, “o trabalho nao protegido previdenciariamente gera uma nova
classe de desassistidos, que carregam sobre si o risco social individualizado, rompendo com a
l6gica de protegdo coletiva™?,

Este cenario revela uma contradicao evidente: embora os trabalhadores de plataforma
sejam essenciais para a dindmica econdmica contemporanea, seu enquadramento juridico os
posiciona fora da rede formal de protecao social. A auséncia de recolhimento regular ndo ¢ uma
mera escolha individual, mas uma consequéncia da propria estrutura do modelo de negdcios
adotado pelas plataformas digitais, que transferem os custos da protecao social para os proprios
trabalhadores.

Cabe destacar que, mesmo quando esses trabalhadores optam por se inscrever como
contribuintes individuais ou microempreendedores individuais (MEIs), o valor recolhido ¢
significativamente inferior ao da contribui¢do compulsoria dos empregados formais. Isso
significa que, além de incerto, o acesso aos beneficios futuros — como aposentadoria, auxilio-
doenca e pensdo por morte — ocorre em patamares muito mais baixos, refletindo diretamente
no aumento das desigualdades sociais.

De acordo com Voélia Bomfim Cassar, “o trabalho por plataformas, ao ser estruturado

sem o devido reconhecimento de vinculo, representa uma ameaga concreta ao financiamento

2 ZAMBITTE IBRAHIM, Fabio. Direito Previdenciario Esquematizado. 12. Ed. Sdo Paulo: Método,
2022, p. 89.

2 SAVARIS, José Antonio. Previdéncia Social e Novas Formas de Trabalho: uma analise frente a
economia de plataformas. Revista de Direito do Trabalho, Sao Paulo, v. 47, n. 219, p. 123-140, 2021.

DOI: https://doi.org/10.5281/zenodo.16803235 REER, v.12, n4, p. 85-105, 2025.
Edicao Especial de Direito



Revista Eletronica
Estacio Recifi

98

da seguridade social, pois desonera as empresas, onera os trabalhadores e transfere a
coletividade o 6nus da prote¢do social nio realizada”?.

E possivel afirmar, portanto, que os impactos da uberizagio ndo se restringem a
precarizacao individual das relagdes de trabalho, mas reverberam em todo o tecido social,
pressionando o sistema previdenciario, ampliando o déficit e comprometendo a capacidade do
Estado de garantir protegao social as geragdes atuais e futuras.

Diante desse cenario, a inércia legislativa e a resisténcia das plataformas em reconhecer
o vinculo de emprego agravam um quadro ja critico. O resultado é a constitui¢cao de uma legiao
de trabalhadores sem amparo efetivo, cuja auséncia de protecao previdenciaria tende a gerar

custos sociais elevados a médio e longo prazo, tanto para o proprio individuo quanto para o

Estado.

PERSPECTIVAS E PROPOSTAS DE REGULAMENTACAO

Diante dos desafios impostos pela uberizacdo do trabalho, torna-se nao apenas
pertinente, mas absolutamente necessario, repensar o arcabougo juridico aplicavel as relagdes
laborais mediadas por plataformas digitais. O ordenamento juridico tradicional, baseado na
subordinac¢do classica e na rigidez das relagdes empregaticias, mostra-se, em muitos aspectos,
insuficiente para dar conta das complexidades do trabalho na era digital.

A experiéncia internacional tem se revelado fonte rica de inspiragdo para a construg¢ao
de solugdes normativas. Na Espanha, destaca-se a promulgacdo da Ley Rider, aprovada em
2021, que reconhece expressamente o vinculo de emprego dos entregadores que atuam por meio
de plataformas digitais, impondo as empresas a obrigacdo de formalizar esses trabalhadores,
bem como garantir-lhes os direitos decorrentes do contrato de trabalho classico?®. Conforme
destaca Ana Belén Mufioz Ruiz, “a Ley Rider representa uma clara manifestacao do Estado no
sentido de ndo permitir que a tecnologia seja utilizada como instrumento de precarizagio
laboral?’,

No Reino Unido, a Suprema Corte, em decisdo emblemadtica proferida em fevereiro de

2021, consolidou o entendimento de que os motoristas da plataforma Uber devem ser

% CASSAR, Vélia Bomfim. Direito do Trabalho: aplicado aos trabalhadores em plataformas digitais. 2.
Ed. Sdo Paulo: Método, 2023, p. 215.

% Espanha. Ministerio de Trabajo y Economia Social. Ley Rider: Real Decreto-ley 9/2021. Publicado
em 12 de maio de 2021.Disponivel em: https://www.boe.es/eli/es/rd1/2021/05/11/9. Acesso em: 01 mai.
2025.

2’ MUNOZ RUIZ, Ana Belén. La proteccion laboral em la economia de plataformas: avances y desafios.
Revista de Derecho Social, n. 94, 2021, p. 45-67.
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classificados como “workers”, uma categoria intermedidria que garante acesso a direitos
fundamentais como salario minimo, férias remuneradas e descanso, embora ndo contemple a
integralidade dos direitos assegurados aos empregados formais?®. Segundo Lord Leggatt,
relator do caso, “os motoristas estdo em uma posi¢ao de subordinagdo ¢ dependéncia, de modo
que ndo podem ser considerados genuinamente auténomos”?°.

Outros paises, como Franga, Itdlia e Alemanha, também caminham no sentido de
reavaliar o status juridico dos trabalhadores de plataformas. Na Franga, por exemplo, decisdes
judiciais tém reconhecido, em casos especificos, a existéncia de subordinagdo, com a
consequente caracterizacao de vinculo empregaticio. Contudo, ainda ndo ha uma legislacao
especifica consolidada sobre o tema.

No contexto brasileiro, a discussdo segue permeada por tensdes e incertezas. Ha,
atualmente, projetos de lei em tramita¢do no Congresso Nacional que buscam regulamentar o
trabalho em plataformas digitais. Um exemplo ¢ o PL 3.748/2020, que propde a criagdo da
figura do trabalhador autonomo por plataformas digitais, conferindo-lhe determinados direitos
sociais e previdenciarios, porém sem reconhecer a relacdo de emprego. Da mesma forma, o PL
5.511/2019 aborda a prote¢ao social minima para motoristas de aplicativos e entregadores, mas
ainda carece de uma defini¢@o robusta quanto a natureza juridica desse trabalho.

O Governo Federal, por meio do Ministério do Trabalho e Emprego, instituiu, em 2023,
um grupo de trabalho tripartite — envolvendo representantes dos trabalhadores, das
plataformas e do Estado — visando a elaboracao de uma proposta legislativa que garanta
direitos basicos sem comprometer a flexibilidade caracteristica desse modelo. Entretanto, até o
presente momento, ndo ha consenso consolidado sobre qual caminho seguir.

Alguns juristas defendem a criagdo de uma nova categoria juridica hibrida, que se situe
entre o trabalho autébnomo e o emprego tradicional. Essa proposta visa reconhecer a existéncia
de elementos de subordinacdo algoritmica e dependéncia econdmica, sem, contudo, aplicar
integralmente os rigores da Consolidagdo das Leis do Trabalho (CLT). Para Volia Bomfim
Cassar, “a tentativa de enquadrar o trabalho em plataformas na dicotomia classica entre
empregado e autdonomo revela-se ineficaz; impde-se, portanto, a necessidade de construgdo de

novos paradigmas normativos”°,

% Reino Unido. Supreme Court. Uber BV v Aslam and others [2021] UKSC 5. Disponivel em:
https://www.supremecourt.uk/cases/uksc-2019-0029.html. Acesso em: 01 mai. 2025.

¥ LEGATT, Lord. Judgment in Uber BV v Aslam and others. Supreme Court, 2021.Disponivel em:
https://www.supremecourt.uk/cases/docs/uksc-2019-0029-judgment.pdf. Acesso em: 01 mai. 2025.

% CASSAR, Vélia Bomfim. Direito do Trabalho: Teoria e Pratica. 17. Ed. Sdo Paulo: Método, 2023. P.
1524.

DOI: https://doi.org/10.5281/zenodo.16803235 REER, v.12, n4, p. 85-105, 2025.
Edicao Especial de Direito



Revista Eletronica
Estacio Recifi

100

Por outro lado, hd posicionamentos contrarios a essa flexibilizagdo. De acordo com
Rodrigo Carelli, “a criagdo de uma terceira via juridica corre o risco de institucionalizar a
precarizacdo, sob o falso discurso da modernizagdo”3!. Para o autor, a legislagdo existente ja
possui instrumentos capazes de enquadrar os trabalhadores de plataformas na condigdo de
empregados, bastando para isso a devida interpretacao dos elementos faticos que caracterizam
a subordinagdo, ainda que estd se manifeste de forma ndo tradicional, como no caso da
subordinagdo algoritmica.

A subordinacdo algoritmica, alids, emerge como um dos grandes desafios
contemporaneos. Trata-se de uma forma de controle exercida por meio de softwares, aplicativos
e inteligéncia artificial, que definem, de maneira unilateral, os parametros da prestacdo de
servigos, como aceitacdo de corridas, avaliagdes, remuneracdo dindmica e até penalidades.
Como bem observa Antonio Baylos, “o algoritmo se converte no novo capataz digital,
substituindo o olhar humano por cédigos e dados que exercem controle constante sobre o

trabalhador’’%2,

Diante desse cenario, ¢ possivel identificar trés principais propostas em debate no Brasil:

1. Aplicacao plena da CLT, com o reconhecimento do vinculo empregaticio para os
trabalhadores de plataformas, mediante o reconhecimento da subordinacdo
algoritmica.

2. Criagdo de uma nova categoria juridica, com garantia de direitos minimos
trabalhistas e previdencidrios, mas sem a rigidez do contrato de emprego
tradicional.

3. Manutencdo do regime de autonomia, com reforco das contribuicdes
previdenciarias obrigatorias, acopladas a mecanismos de protecdo social

financiados tanto pelos trabalhadores quanto pelas plataformas.

Seja qual for o caminho adotado, ¢ indispensavel que a regulamentagdo nao sirva de

[{P4

instrumento para legitimar a precarizagdo. Como bem adverte Livio Enescu, “é imperioso
reconhecer que a modernizac¢ao das relagdes de trabalho ndo pode significar retrocesso social.

O direito deve acompanhar a tecnologia, mas sem abrir mdo dos seus principios fundantes”33,

8L CARELLI, Rodrigo. Trabalho em plataformas digitais: o desafio da regulagio no Brasil. Revista LTr,
v. 85,n. 1, 2021, p. 35-51.

2 BAYLOS, Antonio. Trabajo, subordinacion y algoritmos: el control digital em la nueva economia.
Madrid: Bomarzo, 2022. P. 89.

¥ ENESCU, Livio. Direito do Trabalho na Era Digital. 2. Ed. Sdo Paulo: Saraiva, 2023. P. 112.
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A protegdo da dignidade do trabalhador, a valorizagdo do trabalho e a busca pela justica
social constituem fundamentos essenciais que devem orientar qualquer proposta normativa no
ambito das relagdes laborais. Esses principios refletem o compromisso constitucional com a
construcdo de uma sociedade mais justa e igualitaria, onde os direitos sociais ndo sejam tratados
como concessdes, mas como garantias inaliendveis. A legislagdo trabalhista, portanto, deve
assegurar condi¢des dignas de trabalho e combater praticas precarizantes. Nesse contexto, ¢
imprescindivel que o ordenamento juridico evolua para acompanhar as transformagdes do
mercado sem abandonar sua fung¢do protetiva. Assim, mantém-se a centralidade do ser humano

no sistema produtivo.

CONCLUSAO

Apos a analise realizada, constata-se que a uberizagao do trabalho representa uma nova
configuragdo da precarizagdo das relacdes laborais, agora moldada pelas dindmicas
tecnoldgicas e digitais. Embora esse modelo seja frequentemente apresentado como inovador e
promotor de autonomia, na pratica esconde formas sofisticadas de controle, como a
subordinagdo algoritmica, que mantém os trabalhadores em condi¢cdes de dependéncia
econdOmica e operacional, mesmo na auséncia de uma subordinagao tradicional visivel.

Os efeitos desse fendmeno no ambito trabalhista sdo profundamente preocupantes. A
falta de reconhecimento formal do vinculo de emprego deixa os trabalhadores de plataformas a
margem da legisla¢do protetiva, expondo-os a instabilidade financeira, jornadas excessivas,
auséncia de garantias minimas e inseguranga em relacdo aos rendimentos. Além disso, as
plataformas digitais, ao se posicionarem como simples intermediadoras tecnologicas, acabam
por se isentar das responsabilidades tipicas de empregadores, intensificando a fragilizacao das
relagdes de trabalho e comprometendo principios fundamentais do Direito do Trabalho, como
a protecao do trabalhador e a dignidade da pessoa humana.

Do ponto de vista previdenciario, a exclusao desses trabalhadores dos regimes formais
de protecao social agrava tanto a situagdo individual desses profissionais, quanto a
sustentabilidade do proprio sistema previdenciario brasileiro. O 6nus dos riscos sociais, que
deveria ser compartilhado entre empregadores e Estado, ¢ integralmente transferido para o
trabalhador, aprofundando sua vulnerabilidade e gerando impactos negativos na arrecadacao e
na manuten¢do do equilibrio atuarial da Previdéncia Social.

Diante desse cenario, torna-se evidente que o atual ordenamento juridico brasileiro ndo

possui instrumentos suficientes para enfrentar os desafios decorrentes da nova realidade do
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trabalho digital. Os conceitos tradicionais de subordinacdo, pessoalidade, onerosidade e
habitualidade, embora ainda relevantes, mostram-se limitados diante das especificidades das
relagdes mediadas por plataformas, inteligéncia artificial e algoritmos, que operam sob logicas
distintas daquelas previstas na legislacao classica.

Nesse contexto, torna-se indispensavel uma reforma legislativa ampla e estruturada,
capaz de responder as transforma¢des no mundo do trabalho sem abrir mdo dos pilares
fundamentais do Direito Laboral. Entre as alternativas discutidas, destaca-se a criacdo de uma
categoria juridica intermediaria, que reconheca a singularidade do trabalho por plataformas,
assegurando um nucleo essencial de direitos, sem necessariamente enquadrar esses
trabalhadores no regime celetista tradicional, tampouco deixa-los completamente desprotegidos
como autéonomos.

Além disso, ¢ essencial fortalecer os mecanismos de organizacdo coletiva e de
negociagao sindical, para que esses trabalhadores possam construir coletivamente melhores
condigdes de trabalho, remuneragdo justa e prote¢do social efetiva. Outra medida relevante
consiste na criacdo de modelos previdencidrios mais flexiveis, capazes de abarcar as
especificidades da atividade, considerando, por exemplo, a intermiténcia, a pluralidade de
fontes de renda e a oscilagao na intensidade do trabalho.

Ainda assim, qualquer proposta de regulacdo deve estar necessariamente alinhada aos
principios constitucionais que asseguram a dignidade da pessoa humana, a valorizagdo do
trabalho, a funcao social da atividade econdmica e a busca pela reducao das desigualdades. Isso
significa que o avango tecnoldgico ndo pode ser instrumento para legitimar retrocessos sociais
ou enfraquecer direitos historicamente conquistados pela classe trabalhadora.

Diante disso, torna-se evidente que o Direito do Trabalho, bem como o sistema
previdenciario, devem ser adaptados as novas dindmicas produtivas sem perder de vista sua
esséncia protetiva. A construcdo de um marco normativo adequado as relacdes de trabalho
mediadas por plataformas digitais € indispensavel para garantir que os avangos tecnologicos
caminhem lado a lado com a promogao da justica social, a prote¢ao do trabalhador e a efetivagao
dos direitos fundamentais, impedindo que a inovagdo se converta em mais um vetor de

aprofundamento da precarizacdo e das desigualdades.
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